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ПОЛОЖЕНИЕ О ПОРЯДКЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ СКИДОК ФИЗИЧЕСКИМ ЛИЦАМ

Настоящее Положение определяет общие правила предоставления скидок при оплате платных медицинских услуг в ООО 
«Витаминка».  Скидки  являются  добровольно  предоставляемым  уменьшением  цены  и  применяются  с  учетом 
действующего Прейскуранта, условий конкретной акции и законодательства Российской Федерации.

1. Постоянные скидки
 10% — пациентам, относящимся к льготным категориям,  в том числе лицам с инвалидностью и пациентам из 

многодетных семей, при предъявлении действующего документа, подтверждающего соответствующее основание.
 10% — работникам ООО «Витаминка» на медицинские услуги в случаях и объеме, предусмотренных внутренними 

документами организации.
Если внутренним приказом или публично объявленными условиями установлена иная величина скидки либо специальная 
программа, применяются условия такого документа на период его действия.

2. Акционные и специальные предложения
ООО «Витаминка» вправе проводить акции и устанавливать временные скидки на отдельные услуги, комплексы услуг 
или  программы.  Размер  скидки,  срок,  круг  пациентов,  перечень  услуг  и  иные  существенные  условия  доводятся  до 
сведения пациентов до оплаты услуги — на Сайте, в клинике, в Прейскуранте либо в правилах конкретной акции.

3. Правила применения
 Скидка рассчитывается от цены услуги по действующему Прейскуранту, если условия конкретной акции прямо не 

предусматривают иное.
 Скидки не суммируются, если условия специального предложения прямо не устанавливают обратное. При наличии 

нескольких оснований применяется одна скидка в соответствии с условиями, действующими на момент оплаты и 
доведенными до сведения пациента.

 Перечень услуг, на которые отдельная скидка не распространяется, определяется действующим Прейскурантом или 
условиями соответствующей программы/акции и сообщается пациенту до оплаты.

 Скидка не выплачивается денежными средствами и не подлежит обмену на иные услуги.
 К уже оплаченным услугам скидка задним числом не применяется, если иное прямо не предусмотрено условиями 

акции или решением ООО «Витаминка».

4. Подтверждающие документы и персональные данные
Для  применения  льготной  скидки  администратор  вправе  проверить  документ,  подтверждающий  соответствующее 
основание.  Копирование  и  хранение  такого  документа  не  производится  без  отдельного  законного  основания  и 
необходимости. Персональные данные обрабатываются в соответствии с Политикой ООО «Витаминка» и Федеральным 
законом № 152-ФЗ.

5. Информирование пациента
До заключения договора и оплаты пациенту предоставляется информация о цене и применяемой скидке. Условия скидок 
не  ограничивают  право  пациента  на  получение  полной  информации  о  платной  медицинской  услуге  и  не  изменяют 
требования к качеству и объему медицинской помощи.

6. Изменение условий
ООО «Витаминка» вправе изменять перечень и условия скидок на будущее время. Изменения не применяются к услугам,  
уже оплаченным на ранее согласованных условиях. Актуальная редакция размещается на официальном сайте.
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